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COMO CONFIGURAR CAMPOS OBRIGATORIOS NO CADASTRO DO PACIENTE ?
Clique no botao Mmi"im, LL , dados do paciente, selecione os campos que deseja que seja obrigatério no

sistema e clica em salvar alteragdes.

rCadastro - ADMINISTRADOR
O QU OE

p Dados do paciente ‘ Dados do paciente

= ampos personalizaveis:
| L N
5 -~ Controle de prontuarios ‘

! [Informagbes Adicionais |
. Mae:
e Grupos ] Profissdo: Telefone:
Pai:
- Profisséo: Telefone:
@Controle de retornos ‘

Configuragio de requisi¢io dos campos do cadastro:

T -
b b Campos Obrigatario  Alertar
Anamneses ‘ " L 9
Prontuario -

T . Data de Cadastro
Ej Receitas ‘ Nome

Sexo
h, Documentos diversos

‘ Data de Nascimento
Estado Civil

Conjuge

ﬂ Atestados ‘ RG

O
O
O
O
O
O
O
CPF O
O
O
O
O
O
O
O
O
O

P4 . . N
i rRequisigﬁes ‘ Endereco residencial
'&.{ Complemento

. Bairro
Satisfacdo do cliente ‘ CEP

Cidade

& 2

Clinicas indicadas ‘ Estado
E-mail

Telefone residencial
Telefone celular
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‘ COMO CONFIGURAR CONTROLE DE PRONTUARIO?
Clique no botao frimien), =, controle de prontuario, temos duas op¢des prontuario sequencial e por
classificacao.

Selecione o controle de prontuario desejado e clique no botdo salvar alteragoes.

Y Cadastro - ADMINISTRADOR

Dados do paciente | Configuragdes para controle de prontuario

Configuragbes de prontudrio de pacientes

‘Controle de prontudrios ]

& Utilizar prontudrio sequencial. O Utilizar prontudrio por classificacio.
G ] [ Prontuario 0 | [ORC |
rupos . . - N -
P Prontuarios configurados para os pacientes que estdo fora de tratamento mas fizeram orgamento, ou s&ja, ndo possuem

tratamento em aberto, nde participam de controle de retornos e fizeram orcamentos que ainda estdo em aberto.

P
Q_)Controle de retormos ] @@ Prontuaric 1] [RET |

Prontudrio configurado para os pacientes que realizaram o primeire orcamento na clinica € estdio retornando para
avaliagdo de radiografias.

@ Anamneses l —
[ Prontudrio 2 | [TRAT |
Prontudrio configurado para os pacientes que estdo em tratamento e fora de qualquer contrele de retorno.
E_’ Receitas l
@ [ Prontudrio 3 | [CONT |

l Prontudrio configurado para os pacientes que independentemente de qualguer orcamento ou tratamento, estio em um dos

Documentos diversos controles de retorno.

- [ Frontudric 4| [ARQ |

Atestados l Prontudrie configurado para os pacientes gue estdo inativos (fora de tratamento).

Ll

Requisicies ]

@ e K

" Satisfaco do cliente ]

®Cll'nicas indicadas ]
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COMO ADICIONAR UM TIPO DE GRUPQ?

2012
'\":,"> 2
. 4\ [N

Y

Clique no botao A ", grupos, clica em adicionar tipo, informe o nome do grupo e clique em
confirmar.
XCadastro - ADMINISTRADOR
Q Dados do paciente ] Grupos
- Para a opgéo Grupos: A ferramenta "Grupos de reforno” sermpm‘amnnmarremrms
r Controle de prontudrios l 1. Cligue em "Adicionar” para acrescentar um novo grupo. periédicos efou retornos p dep =
'\.‘- 2. Cligue em "Alterar” para modificar os dados do grupo. quando deve entrar em mn.h&a com o paciente, quanto o paciente
3. Cligue em "Excluir” para remover o grupo. deve refornar e agendar o paciente diretamente.
Grupos
{* Tipo de Grupos " Grupos
™ PROCEDIMENTOS CONCLUIDOS POR PROFISSIONAL
Q__Controle de retornos l o PROC -
Adicionar Tipos de Grupos
— O RAD
Anamneses
@ l Escreva o nome do novo tipo de grupo:
< | [ |
E_[ Receitas l
7}
ﬂ! Documentos diversos l
'l
> ’ Atestados l B
_.'_JJJIJJ" I
..{—-
F':T.; Requisicies l
!j Satisfacdo do cliente ]
@lenicas indicadas |
I Grupos com cobranca por retornos marcados e atendidos.
4
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COMO ADICIONAR UM GRUPO?

Clique no bot3o “™"=™, i grupos, selecione a bolinha dos grupos e clique em adicionar grupo, informe o

nome do grupo e a data de retorno do paciente.

KXCadastro - ADMINISTRADOR

=' Dados do paciente ] Grupos

Para a opgdo Grupos: A ferramenta "Grupos de retorno” serve para controlar retornos

r ; Controle de prontudrios ] 1. Cligue em "Adicionar” para acrescentar um novo orupe.  perigdicos efou retornos programados de pacientes informando,
2. Cligue em "Alerar” para modificar os dados do grupo. quando deve entrar em contato com o paciente, quanto o pacients
3. Cligue em "Excluir” para remover o grupo. deve refornar e agendar o paciente diretamente.
Grupos
 Tipo de Grupos * Grupos

Controle de retornos ] SEIECE s

© PROCEDIMENTG
O RADIOGRAFIAS Nome do grupo:
Anamneses ||@ Proceomend |PROCEDIMENTOS INTERNOS |

I~ Adicionar automaticamente os cadastros incluidos no periodo de:
[osroz011 |fai] @ [osozon |30l

Receitas ]

\
-l

Documentos diversas ] I~ utilizar uma data de retorno do paciente para més(es)

!_?\.

\
.._I

Atestados ]

Requisicies ]

“ Satisfacio do cliente ]

Clinicas indicadas |

®

Il Grupos com cobranca por retornos marcados e atendidos.
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COMO EXCLUIR UM TIPO DE GRUPO?

"4 A - 4 A
Clique no botao , grupos, selecione o tipo de grupo que deseja excluir e clique no botdo excluir

tipo.

Vai aparecer uma mensagem informando que apds a exclusdo desse tipo de grupo nao vai ser possivel obter
estatistica relacionada a esse tipo de grupo.

rCadastro - ADMINISTRADOR

AU AL UG

G Dados do paciente ‘ Grupos

oo Pﬂrﬂ. a DDQEE GF!JP“3 A ferramenta "Grupos de reforno” serve para controlar refornos
~ Controle de prontudrios ] 1. Clgue em "Adicionar” para a_cresce”ta" umnove grupe. perigdicos efou retornos programados de pacientes informando,
\ 2. Clique em "Alerar” para modificar oz dados do grupo. quando deve entrar em contato com o paciente, quanto o paciente

3. Cligue: em "Excluir” para remover o grupo. deve refornar e agendar o paciente diretamente.
b Grupos
% Tipo de Grupos " Grupos
% PROCEDIMENTOS CONCLUIDOS POR PROFISSIONAL ) PROCEDIMENTOS INTERNOS
”) e CAERIEN BRI l O PROCEDIMENTOS NAQ CONGLUIDOS POR PROFISSIONA
) Pergunta
@ Anamneses l
A0 excluir o tipo de grupe "PROCEDIMENTOS” ndo serda mais
possivel obter estatisticas dos grupos relacionados a esse
E—-—r Receitas l tipo. Continuar assim mesmo?

h' Documentos diversos l

£ Atestados ]
@:Requisigﬁes ]

" Satisfacio do cliente
€ ‘

@Ch’nicas indicadas l
W Grupos com cobranga por retornos marcados e atendidos.

—ilﬁdmarﬁpn Hﬂberarﬁpn [/l xciuir tipo
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COMO EXCLUIR UM GRUPQ?
Clique no botao ininie | , grupos, selecione a bolinha dos grupos e clique em excluir grupo.

Vai aparecer uma mensagem informando que apds a exclusdo desse grupo ndo vai ser possivel obter estatistica
relacionada a esse grupo.

YCadastro - ADMINISTRADOR

ﬁ Dados do paciente ] Grupos

Para a DDQﬁEG"!-'I_JU& A ferraments "Grupos de retorno” senve pars controlar retormos
~ Controle de prontuarios ] 1 Clgue = _Ad'c'ﬂ"'ﬁ" feE a_c"esce"'ta" Um nove grupe.  perigdicos efow refornos programados de pacientes informando,
\ 2. Cligue em “Alterar” para modificar os dados do grupo. quando deve entrar em contato com o paciente, quanto o paciente

3. Cligue em "Excluir” para remover o grupo. deve retornar e agendar o paciente diretamente.
Grupos

" Tipo de Grupos {* Grupos
. O PROCEDIMENTOS CONCLUIDOS POR PROFISSIONAL @ PROCEDIMENTOS INTERNOS
”7 ool ECR e IO l O PROCEDIMENTOS NAD CONCLUIDOS POR PROFISSIONA]

) RADIOGRA
ﬂ Anamneses ] © PROCEDIM

Ao excluir o grupe "PROCEDIMENTOS INTERNOS™ ndo sera

mais possivel obter estatisticas dos cadastros relacionados a
esse grupo. Continuar assim mesmo?

E_, Receitas ]
h{ Documentos diversos l

£ Atestados ]
@Requisigﬁes l

L !.i Satisfacdo do cliente l

@Clinicas indicadas ]
l Grupos com cobranca por retornos marcados e atendidos.

—i Adicionar grupo H Alterar grupo Hﬁ“ﬁr arupo

H
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COMO FACO PARA ADICIONAR UM GRUPO DE RETORNO?

&

Administrative

2

Clique no botao , controle de

clica em gravar configuragoes.

retornos, e clica em adicionar grupo, preencha os dados do grupo e

Nessa parte podemos definir que o paciente seja adicionado no grupo automaticamente quando (apds realizar um
orcamento, apds aprovar um tratamento, apds conclusdo dos procedimentos selecionados e apds conclusao do

tratamento, requisicdes de exame).

E importante informa a periodicidade do grupo, isso determina em quantos em quantos meses o paciente tera seu

retorno marcado.

onfiguracao de grupos com retorno agendado

Nome do grupo:

W Adicionar pacientes, no grupo, automaticamente:

& apés requisicio de exames.

& Cancelar paciente por excesso de faltas:
Mimero de fattas permitidas por paciente:

-
-

+

& Incluir pacientes em um grupo de retornos.

Ndo classificar o prontuario do paciente como
paciente de controle.

@ Pacientes iniciais

Pacigntes iniciais (sem tratamsnto
ouw pacientes gue estio em arguivo,
fore de controle de retornos)

() apds realizar um orcamento.
(7) apds aprovar um tratamento.
() apds conclusdo dos procedimentos selecionades

() apds conclusdo do tratamento.

& Pacientes em controle de retornos.

Paciente que participam de
controle de retornos, e precisam
realizar novos tratamentos.

& Retirar pacientes, no grupo, automaticamente.

# apds aprovacdo de tratamento.

@ retirar pacientes que estejam nos grupos selecionados.

+

Selecione os procedimentos que ao conclui-los adicionardo Retornos configurados para o paciente adicionado ao
‘0s pacientes automaticamente no grupo. grupo. ot s I - .
Tabelas de precos: VRPOL-MPLANTES) T - | [Duplo clique] para atterar uma configuragso de retomo. .
Retorno: PR | :J
= | Periodo de retorno: 03 Meses Regido vinculada: —
Valor do atendimento: RE 0,00 Independe |:J
=
-
| confirmar config,
Vendas Suporte
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COMO ALTERAR UM GRUPO DE RETORNO?

&

Administrativo

% M) Controle de retornos

gue em gravar configuragées.

XDental - Configuragbes de grupos

Nome do grupo:

| CONTROLE PERIODONTAL

& Adicionar pacientes, no grupo, automaticamente:

() apos requisicio de exames.

@ Cancelar paciente por excesso de faltas:

EIE

Namero de fatas permitidas por paciente:

& Incluir pacientes em um grupo de retornos.

=] Nao classificar o prontuario do paciente como
paciente de controle.

@ Pacientes iniciais

Pacigntes iniciais (sem tratamsnto
U pacientes que estdo em arguivo,
fora de controle de retornos)

() apds realizar um orcamento.
(7) apds aprovar um tratamento.
() apds conclusdo dos procedimentos selecionados

&/ apds conclusdo do tratamento.

@ Pacientes em controle de retornos.

Pacignte que participam de
controle de refornos, e precisam
realizar novos tratamentos.

& Retirar pacientes, no grupo, automaticamente.
@ apis aprovacéo de tratamento.

B retirar pacientes que estejam nos grupos selecionados.

()
(=)

Selecione os procedimentos que ao conclui-los adicionardo
os pacientes automaticamente no grupo.

Tabelas de precos: [VRPO(=IMPLANTES) 2

.

=

Cirurgia
Dentistica
Diversos
Endodontia
Implantodontia
Ortodontia

]
m

B &

B H

Vendas
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Retornos configurados para o paciente adicionado ao

rupo.
grupe. [Cuplo clique] para alterar uma configuragSo de retorno.
Retorno: PROFILAXLA DE RETORNO |+
Periodo de retorno: 04 Mezes Regido vinculada:

Valor do atendimento: RS 0,00 Independe
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Administrativo

Clique no botao
excluir grupo, vai aparecer uma mensagem informando que apds a exclusdo o sistema nao serd mais possivel obter

COMO EXCLUIR UM GRUPO DE RETORNO?

A
ﬂ) Controle de retornos . . . .
, e , selecione o grupo que deseja excluir e clique em

estatistica do grupo e clica em sim.

XCadastro - ADMINISTRADOR

L U Al UC

G Dados do paciente ]Grupos de controle de retornos

‘.' ‘ F‘ara_ a opgéo G"!-'F_'Ds3 A ferramenta "Grupos de retorno” serve para controlar retornos
- Controle de prontudrios l 1. Clique em “Adicionar” para acrescentar Um nove orupo.  perigdicos e/ou refornos programados de pacientes infarmando,
2. CI!que em Altera.l" para modificar os dados do grupo. quando deve entrar em contato com o paciente, quanto o paciente
3. Cligue em "Excluir” para remover o grupo. deve retornar e agendar o pacients diretaments.

B Grupos l
{* Grupos

A @ CONTROLE PERIODONTAL
”) controle deretomos || - o\ ceqruma oe mpLaNTES
Pergunta
@ Anamneses l
Ao excluir o grupe "CONTROLE PERIODONTAL” ndo sera mais
possivel obter estatisticas dos cadastros relacionados a esse
Re ceitas l grupo. Continuar assim mesmo?

h{ Atestados l
\.'l:;n‘-i Requisicies ]

\=| !.i Satisfacio do cliente ]

@lenicas indicadas l
Il Grupos com cobranca por retornos marcados e atendidos.

—immm Hﬁlherargnm hﬁndt-‘rgnm Ir
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COMO CRIAR UMA ANAMNESE?
Clique no botao Fminiirarve , anamnese, clique no botdo criar anamnese, informe o nome da anamnese, e

comece a formular as perguntas dessa anamnese depois clique em confirmar.

G Dados do paciente ] {Anamnese
Nome da anamnese:
‘l' - - Controle de prontudrios ] |lmplﬁnte

O Grupos de perguntas cadastrados:
Grupos ] lal

7Controle de retornos ] L!|

(4

@ -

XDental

Anamneses Digite o nome do novo grupo de perguntas

r. .Y
7
=]

af

E‘JReceitas ] E|
iimcumentosdi\mrsos ] L!' Hmmr Hmr H

|
t{ Atestados ]

— i~ Respostas para a pergunta selecionada (Adicione '# para linhas em branco):
P ==
.,llwg I Requisices ] E|

g Satisfacdo do cliente ] L!'

@Ch’nicas indicadas ]

| adicionar tem I\l Atterar item ]"m.-rm
—immm Mf"""'m ]
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COMO ALTERAR UMA ANAMNESE?

Software de gerenCIament '
de sua clinica odontologlca

\‘

L s

P ,(‘,-

", anamnese, selecione a anamnese que deseja alterar e clique no botdo editar

anamnese, realize as aItera(;oes necessarias e confirma.

-

Vendas

% 3 Dados do paciente

o
“_ Controle de prontus

e Grupos

[ 2.3 !Controle de retorno
Nt

]
IE 1 Anamneses

=

Receitas

i [:
Documentos divers
i ! Atestados

~11 | Requisicies

-! !.I Satisfacio do client

@ Clinicas indicadas

Configuragoes

Anamnese

Nome da anamnese:

ACadastro - ADMINISTRADOR

|Anamnese Ortoddntica

(" Grupos de perguntas cadastrados:

@ DADOS GERAIS

W
U

v

D)D)D

M ANALISE GERAL E FACIAL
' ANALISE BUCAL E OCLUSAD
) DISCREPANCIA DE MODELOS (SEGMENTOS)

| ' ESTA ACOMPANHADO DE:

L (=Y 1A USOU APARELHO DRTODANTICO?

DURANTE QUANTO TEMPO E COM QUAL PROFISSIONAL (DENTISTA)?
DENTISTA ATUAL:

05 PAIS DO PACIENTE WIVEM JUNTOS?

QUANTOS RMAOS?

E UMA PESSOA DE COMPORTAMENTO:

m

" Respostas para a pergunta selecionada (Adicione '#' para linhas em branco):

nEEms
E| ™ gim

'«q| ™ apareho fixo
™ aparelho movel

Adicionar ltem Alterar ltem m Excluir ltem

—cﬁmm Mmrm 'm_rmr

(61) 3365-3666 |

-
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COMO FACO PARA EXCLUIR UMA ANAMNESE?

&

Clique no botao , ", anamnese, selecione a anamnese que deseja excluir e clique no botao excluir
anamnese vai aparecer uma mensagem informando a exclusdao da anamnese é sé confirmar.

#Cadastro - ADMINISTRADOR

g Dados do paciente ] Anamneses
r

= 1. Para criar uma nova anamnese clique em "Criar anamnese”.
'~ Controle de prontuarios ] 2. Para alterar uma anamnese, selecione-a e clique em "Editar anamnese”.
3. Para excluir uma anamnese, selecione-a e cligue em "Excluir anamneze”.

] Lista de anamneses
@ Anamnese Ortodontica
™ Anamnese Rapida

DControIe de retornos ] O Anamnese Detalhada
O Anamnese Pediatrica

7 Implante Pergunta

Grupos

™

ke

Anamneses

Confirma a exclusde da anamnese "Anamnese Orteddntica™?

Receitas ]

o

\
-l

Documentos diversos ]

!}.

i

-

Atestados ]

Requisiches ]

A K

" Satisfacio do cliente ]

Clinicas indicadas |

&®

Criar anamnese Editar anamnese r anamnese
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COMO FACO PARA CRIAR UMA RECEITA?

[

—"

M;;ém%

85

Clique no botao , receitas, clica em criar receitas, selecione os medicamentos e clica em salvar

modelo, vai solicita que vocé informe o nome do novo modelo de receita.

X Cadastro - ADMINISTRADOR.

D QUTNaCOE
G ‘ Fittrar por: em | Nome Comercial | w | Detalhes do "AAS".
Dados do paciente
- Nome comercial |Substéncia ativa |Uso | +| Home comercial: AAS
~ cido Acehlzalicilica ral P .
e i do Acetilsalic Oral Laboratorio: Sanefi Winthorp
ari AAS ida Acetilzalicili Oral .
\ £ ControlerdeTprantiarios l e Acstisalelico ) Substincia Ativa: Acido Acetisaliciico
Aceflan Aceclofenaco Oral o
Acetamol Acido Acetilsalicilico Oral Grupo: Antitérmicos
" Grupos l Aceticil Acido Acetilsalicilico Oral Uso: Oral
il Acido Acetilzaliciico Oral Posologia: ministrado de 06/06 horas durante 48
A h
Acetofen Paracetamal Oral oras
Controle de retornos . o
’\3) ] Acetofen Acido Acetilsaliciico Oral I licionar & it
] Acfol Modelo de receita
Anamneses ] Receitas:

Digite ¢ nome do novoe medelo de receita. [d ata.por. extenso] -~
prdl Paciente ]
= [ Receitas Sexo: [pi ||

Idade: |

i[l Documentos diversos l
£: Atestados l

I Z [uso.interno]
»,qrg. Requisicies ]

| Satisfacio do cliente
€ ‘

@Clmlcas indicadas l [paciente nome]

[paciente.cpf]

u
i,
B
o
o
B
(1]

4

m

[uso.externo]

|y sahvar modelo |
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COMO ALTERAS DOS DADOS DE UMA RECEITA?

Dental

2012

A

¢t

. ~ _ Administrativo . . . . . .
Clique no botdo " i , receitas, seleciona o modelo da receita que queira alterar e clique em alterar

7’

modelo, faz as alteracdes necessdrias e clica em gravar dados.

YCadastro - ADMINISTRADOR.

\ Nome do modelo:
¥ |CIRU RGIA PARENDODONTICA
Cligue com o botdo direito do mouse para alterar as propriedades do texto.

MNio trocar o medicamento reesitado (LEI 9787/99)
{ Podari zer trocado soments palo senérico, com faixa amarala 2 latra G )

|[uso.interno]

TYLENOL 750 mg - Janssen Cilag (Paracetamol).
Tomar 1 (um) comprimido de 06/06 horas - durante 3 dias.

CLAVULIN 500 mg - {Amoxilina e Clavulanato de Potassio).
Tomar 1 (um) comprimido de 08/08 horas - durante 07 dias.

SCAFLAN 100 mg - Schering-Plough - (NIMESULIDA) - ANTIINFLAMATORIO
Tomar somente 01 (um) comprimido de 100 mg por dia (24 horas), durante 04 dias.

[uso.externo] =
[;'/:' D& um duplo cligue para adicionar a varidvel que sera substituida pelo sistema:
@ [data.por.extenso] [profissional.cro]

[paciente.nome] [cid. codigo]

[paciente.prontuario] [atestado.tempo]

. | [paciente.idade] [uso.interno]

[paciente.sexo] [uso.externo]

[paciente.cpf] [item.solicitado]

[profissional.nome] [clinica.indicada]
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COMO FACO PARA EXCLUIR UMA RECEITA?

&

. ~ _  Administrativo dastre . . . . . . ~
Clique no botdo " , — , receitas, seleciona o modelo da receita que queira excluir e clique no botao
excluir receita, vai aparecer uma mensagem informando a exclusdo da receita e confirma.

¥ Cadastro - ADMINISTRADOR.

g Dados do paciente ] Receitas
r‘-.’, - - 1. Para criar novas receitas clique em "Criar receita®
" Controle de prontuarios ] 2. Para excluir uma receita, selecione-a e cligue em "Excluir receita”.
v 3. Para adicionar, modificar ou remover um medicamento cligue em "Medicamentos™.
Cripos ] Maodelos de receitas
M Modelo padrio de receita (Em branco)
" @ CIRURGIA PARENDODGNTICA
700”1]0'& HETEEATTS l ™ PERIODONTITE AGRESSNMA
EE.._ ) PERIODONTITE - PROTOCOLO COM DOXICICLINA
] (e pergunta
@ Anamneses l O GENGIVITE
) EQUIMOSE] confirma a excluso da receita "CIRURGLA
M_ T ) SENSIBILID{ PARENDODGNTICA™?
Receitas ™ CIRURGIA
O ENXAGUA

7

Documentos diversos ]

¥

N,
-

Atestados ]

Requisiches l

" Satisfacdo do cliente J

®Cll'nicas indicadas ]

Criar receita Medicamentos Alterar modelo r receita
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COMO FACO PARA CRIAR DOCUMENTOS DIVERSOS?

T 7-- P ™
Dental BE
zm @Hmk
A. T | T A % ‘
Clique no botao pmmss ) " documentos diversos, clica em criar documento, informe o nome do

Software de gerencmmento
'. | . W S \‘-U;/_ ; "z; > E 1’
documento e preencha que vai conter esse documento.

EQEEEHHEQIHEIH!
de sua clinica odontologlc‘a

G Dados do paciente || Documentos diversos
o
3 — 1. Para criar novos documentos clique em "Criar documento™.
f._»; ‘Controle de prontudrios l 2. Para atterar um documento clique em "Atterar documento™.
W 3. Para excluir um documento, selecione-o e cligue em "Excluir documento™.
Modelos de documentos
Grupos l R . . .
O 1 - ORENTACOES PRE-OPERATORIAS COM SEDACAO
’l O 2 ORENTACOES POS-OPERATORIAS
!37 Controle de retornos ] O 3- ORENTACOES POS-OPERATORIAS_REABERTURA DE IMPLANTE(S)
3 a5 = : z -
7] A Documentos diversos
Anamneses l 5-
= 0 - Digite 0 nome do modelo de documento a ser criado:
k_/_ 1 0 7-
[ Receitas l 0 3.
- [AlE:
e 0
Documentos diversos 10
[alET
Z | 0 12
u Atestados l O 423
= ) 13 - ESCLARECIMENTOS SOBRE PEDIDO DE RADIOGRAFIA
QTE Requisicies ] ™ 14 - RECEMUARIC DE HIGEEME ORAL
!E Satisfaco do cliente J
—
®Cll'nicas indicadas ]
R doc to Alterar documento | | Excluir documento
Vendas Suporte

. (61)3365-3666 .. . www.XDental2012combr ~ (61) 3365-4630 |



- _“@ E» de sua clinica odontologlca

. 4

<& &R <2 | A

- , . f.

COMO FACO PARA ALTERAR DOCUMENTOS DIVERSOS?

Administrative E

Clique no botao , documentos diversos, selecione o modelo do documento que queira alterar e
clique no botdo alterar documento, faz as alteragdes necessarias e cligue em gravar dados.

X.Cadastro - ADMINISTRADOR

= Nome do modelo:

= | S - DRENTAGOES POS-OPERATORIAS_CIRURGLA DE 51505 |

Cligue com o botéo direite do mouse para atterar as propricdades do texto.

Orientagdes pos-operatdrias para o paciente
que se submeten a Cirurgia de Terceiros Molares

Vocé se submeten a uma intervengio cirirgica. por isso & importante que tenha em mente que o pleno
restabelecimento da cirurgia depende tambeém dos seus cuidados e da sua participagfo, seguindo as recomendagdes abaixo:

1 - Inchaco: Algum inchago € normal apés a cirurgia. Ele Atinge seu pico méximo em cerca de 72 horas. Aplique bolsa de gelo
no lado operado da face. Aplicar por 10 (dez) minutos com intervalo de 03 cinco (cinco) minutos. Repetir essa aplicacio varias
vezes durante o dia da cirurgia. O gelo é extremamente importante para evitar inchacos exagerados. Recomenda-se proteger a
pele com vaselina ou cremes hidratantes, antes da aplicagio da bolsa de gelo para evitar queimaduras.

Eventualmente poderdo ocorrer hematomas ou equimoses(manchas roxas na pele). Isso & mais comum em pessoas
de pele clara essas manchas geralmente desaparecem espontaneamente apds 7 a 14 dias.

2 - Sangramento: Um pequenc sangramento é normal nas primeiras horas. Aconselha-se n3o cuspir ou fazer bochechos
vigorosos; isso estimula o sangramento nas primeiras horas apés a cirurgia. Se ocotrer um sangramento mais intenso, umedecga

uma gaze em soro fisiolégico ou em dgua filirada gelada. dobre-a. coloque-a sobre o local da cirurgia e morda-a firmemente por
Dé um duplo clique para adicionar a varidvel que sera substituida pelo sistema:

m

o

e Tol 8 NGNS

[data.por.extenso] [profissional.cro]
[paciente.nome] [cid.codigo]
[paciente. prontuario] [atestado tempo]
[paciente.idade] [uso.interno]
[paciente.zexo] [uzo.externo]
§ [paciente.cpf] [item.solicitado]
' [profissional.nome] [clinica.indicada]

Vendas
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COMO EXCLUIR DOCUMENTOS DIVERSOS?

Mﬁ, %

Clique no botao , documentos diversos, selecione o modelo que deseja excluir e clica no botao

excluir documento, vai aparecer uma mensagem informando a exclusdo do documento e confirma.

XCadastro - ADMINISTRADOR

g Dados do pacients || Documentos diversos
i 1. Para criar novos documentos clique em "Criar documento”.
" ~ Controle de prontudrios l 2. Para atterar um documento cligue em “Atterar documente™.
A 3. Para excluir um documento, selecione-o e clique em "Excluir documento®™.
‘ Eripos ] Modelos de documentos
™ 1-ORENTACOES PRE-OPERATORIAS COM SEDAGAD
Pl M 2- ORENTAGOES POS-OPERATORIAS
t-‘«') Controle de retornos ] O 3- ORENTACOES POS-OPERATORIAS_REABERTURA DE IMPLANTE(S)
f : O 4-0RE & : :
£
@ Anamneses l 9 5-ORE
. ) 6 - ORENT) Deseja realmente excluir o modelo * § - ORENTACOES POS-
prdl M 7. conNsEl OPERATORIAS_CIRURGIA DE SIS05" da lista de documentos
= [ Receitas l 7 T ETE diversos?
- 8- CONSE
v
hr Documentos diversos | 10- CONSE
D 11 - RECOM
7l 0 12-ESCl H .
h{ Atestados P 123 Hﬁm i
) 13- ESCLARECIMENTOS SOBRE PEDIDO DE RADIOGRAFIA
0 14 - RECEMUARIO DE HIGIENE ORAL

@:Requisi;ﬁes l
~

[ Satisfacde de cliente ‘

@Clinicas indicadas ]
—icmrm Hm’“rmm
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COMO CRIAR UM MODELO DE ATESTADO?
Clique no botao M"ﬁm, " atestado, clica em criar modelo, informe o nome do modelo e insere os dados

gue vai conter essa receita e clica em gravar dados.

Y Cadastro - ADMINISTRADOR

' Dados do paciente J Atestados

1. Crie novos modelos de atestados clicando em "Cria Modelo™.
‘Controle de prontudrios l 2. Altere modelos de atestados clicando em "Atterar modelo™.

3. Exclua modelns de atestados clicando em "Excluir modelo™.

4. Edite a lista de CID's mais usados clicando em "Editar lista de CID's™

,.‘

\\ \\

Grupos . . .
Lista dos modelos de atestados: Lista dos CID's mais usados
M Atestado de Comparecimento para Fins Trabalhistas ) K00.2 - Dentes manchados
Controle de retarnos ] ™ Atestado Médico Dispensa para Fins Trabalhistas O K01 .- - Dentes inclusos e impactados
) Atestado Médico Dispensa para Atividades Fisicas () K01.0 - Dentes inclusos

A \J} . =

Atestados ntaria

Anamneses - )
v Digite 0 nome do modelo a ser criado: e & doencgas periodontais
prdy e aguda
~ l Receitas tite aguda

tite crinica
periodontal, sem outra especificacio

Documentos diversos

1™ r"ﬁ
—l

e dentes devida a acidente, extracdo ou a doenca:

Atestados

[ —
@- Requisicies l

“! Satisfacdo do cliente J

Clinicas indicadas |

4
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COMO ALTERAR UM MODELO DE UM ATESTADO?

. ~ Ad . . .
Clique no botao , atestado, selecione o modelo que deseja alterar e clique em alterar modelo,

realize as alteracdes necessarias e clique em gravar dados.

YCadastro - ADMINISTRADOR.

Nome do modelo:
|Atestadn Médico Dispensa para Atividades Fisicas
Cligue com o botdo direito do mouse para alterar as propriedades do texto.

»

ATESTADO

Enca

Alesto para os devidos fi ins, que ofa) pamente Sr. (a) [paciente nome] foi submetido(a) a il

¥ P )

Fm e ....l.....l.-.l...-..-..-. -~ A mrrmrmme mdnaAde A s
Dé um dupb cique para adncunar a varidvel que serd substl'ul:la pelu sistema:
[data.por.extenzo] [profizzional.cro]
[paciente.nome] [cid.codigo]
[paciente. prontuario] [atestado.tempa]
[paciente.idade] [uso.interno]
[paciente.zexo] [uso.externo]
[paciente.cpf] [tem.solicitado]
[profissional. nome] [clinica.indicada]
4 {11} 3
Vendas Suporte
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COMO EXCLUIR UM MODELO DE ATESTADO?
Clique no botdo "™, =~ atestado, selecione o modelo que deseja excluir, e clique no bot3o excluir

modelo, vai aparecer uma mensagem informando a exclusdo do modelo e confirma.

¥Cadastro - ADMINISTRADOR

L 91w

Q Dados do paciente ] Atestados

1. Crie novos modelos de atestados clicando em "Cria Modelo™.

= -
T ‘_-_-: Controle de prontuarios ] 2. Altere modelos de atestados clicando em “Alterar modelo™.
v 3. Exclua modelos de atestados clicando em "Excluir modelo™.
4. Edite a lista de CID's mais usados clicando em "Editar lista de CID's™
Grupos . i i
Lista dos modelos de atestados: Lista dos CID's mais usados
L M Atestado de Comparecimento para Fins Trabalhistas ) K00.3 - Dentes manchados
,-g) Controle de retornos ] M Atestado Médico Dispensza para Fins Trabalhistas M K01 - - Dentes inclusos e impactados
T @ Atestado Médico Dispensza para Atividades Figicas () K01.0 - Dentes inclusos
7] 0 Atestado MEEETGTT it dentaria
@ Anamneses &
- Confirma e excluzdo do atestado "Atestado Médico Dispensa  [pivite & doencas periodontais
7| para Atividades Fisicas™? pgivite aguda

| [ Receitas ]

pdontite crinica

ca periodontal, sem outra especificacio

Bcdo gengival

rplasia gengival

a de dentes devida a acidente, extracio ou a doenca:

rF
(i )
h-' Documentos diversos ]

£

Atestados ]

@j Requisicies ]
G Satisfacdo do cliente ]

@Ch’nicas indicadas ]
< | T 3

— Criar modelo H Alterar modelo Excluir modelo e
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COMO VERIFICAR 0OS CID’S MAIS USADOQOS?

Clique no botao e , atestado, clique no botdo Cid’s mais usados, vai ser listado os cid’s mais usados
se desejar selecione o Cld e cligue em confirmar.

XCadastro - ADMINISTRADDR

e Dados dopaciente | Atestados

eXDental

Codiga Descricho
[ || |
Capluios

[Todes v
Lisin dos CO's

(] A%50  infecgles por clamidias do trat genturindrio inferior g

® ) Contrale de r

[0 ASE1  Pfeceds por clamadas, pebcpartieml @ de sulros drobos genbainbnios
[ Af52  infecqlo por clamidas do trate gendurindrio, iocakzecio ndo especificada
[ AS53  nfecclo 8o Snus e do relo por clasidias
[0 A%E4  infeccio da faringe por clamidias etcacds
[ ASEE  feccls por clamadas iranamitids pof via sexual, de outras boalzagdes
a
O ass Granuksma inguinal extracio ou a dosnga
[0 ASS-  Trcomoniase
[] A%80  Trcomoniase urogentsl
[ ASE  Outres locakzagbes de ricemonise
[] A%55  Trcomoniass ndo especificads

= Infeccies $50pentas peld vinus 90 harpes [Narpes simphes]
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COMO CRIAR MODELO DE UMA REQUISICAQ?

Clique no botao , 0 requisigdo, digite o nome do modelo e insere os campos que vao conter nesse

novo modelo e clique em gravar dados.

KXCadastro - ADMINISTRADOR

Q Dados dopaciente || Requisicdes e Pedidos de exames

= 1. Crie novos modelos de requisicies clicando em "Criar Modelo™.
rf,} ‘Controle de prontuarios l 2. Attere modelos de requisicies clicando em “Atterar modelo™.
W 3. Exclua modelos de requisiciies clicando em "Excluir modelo™.

. Grupos l Lista dos modelos de requisigbes:
@ Pedido de Documentacioe Ortoddntica

A M Pedido de Radiografia(s)
e) Controle de retornos O Risco Cirlirgico

Requisicies

Anamneses l .
= Digite 0 nome do modelo de requisicao a ser criado:

prdl
l

E-[ Receitas
vl
E[ Documentos diversos ]

7}
> ’ Atestados l

Reguisicies

!‘j Satisfacdo do cliente ]

®0|rnicas indicadas ]
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)

. \

>

s

A

COMO ALTERAR UM MODELO DE UMA REQUISICAQ?

. ~ _ |Ad o o . e e~ . .
Clique no botao , requisicdo, selecione o modelo da requisicdo que deseja alterar e clique no
bot3do alterar modelo, depois das alteracdes serem realizadas clique no botdo gravar dados.

XCadastro - ADMINISTRADOR

r‘: Mome do modelo:
" |Pedido de Documentacéo Ortodéntica |
Cligue com o botdo direito do mouse para alterar as propriedades do texto.

PEDIDO DE DOCUMENTACAO ORTODONTICA

L3

Sr.(a) [paciente nome]:
[paciente.idade] anos.

-~ | Parauma melhor andlise do seu caso, solicitamos que providencie a(s) seguinte(s) documentacdes(s)
E_relacionada (s):

[item.solicitado]

D& um duplo clique para adicionar a varidvel que sera substituida pelo sistema:

‘s
"!{:Fé [data.por.extenso] [prefizsional.cro]
[paciente.nome] [cid.codigo]

[paciente. prontuario] [atestado tempo]
. | [raciente.idade] [u=o.interno]
== [paciente.zexo] [uso.externc]
[paciente.cpf] [tem.=olicitade]

[profissional. nome] [clinica.indicada)]
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4. | S

COMO FACO PARA EXCLUIR UM MODELO DE REQUISICAQ?

&%

Aclmlnlshm ......

Clique no botao , requisi¢cdo, selecione a requisicdo que deseja excluir e clica em excluir modelo,

vai aparecer uma mensagem informando a exclusdao desse modelo e confirma.

XCadastro - ADMINISTRADOR

G Dados do paciente J Requisigf’:es e Pedidos de exames

- 1. Crig novos modelos de requisicies clicando em "Criar Modelo™.
f‘__l_: ‘Controle de prontudrios ] 2. Altere modelos de requizicies clicando em “Aterar modelo”.
V= 3. Exclua modelos de reguisicies clicando em “Excluir modelo™.

Lista dos modelos de requisiges:
a Grupos l 4
@ Pedido de Documentacéo Ortoddntica
- ) Pedido de Radiografias)
tS) Controle de retornos l 0 Risco Cirirgico
—

Anamneses ]

Confirma & exclusdo da requisicio "Pedido de Documentacido
Ortoddntica™?

g
E_[ Receitas l
i F

&' Documentos diversos l

&}
f Atestados

7

)
|
-7 | Requisicies I
]
J

! E.i Satisfacdo do cliente

@Clinicas indicadas l
_d‘:’i’”"“"""' H Alterar modelo H_M"““"’"’ solicitagdes ]
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COMO ALTERAR SOLICITACOES DE UM MODELQ?

&

Clique no botao , 0 requisigdo, selecione o modelo que deseja alterar e clica no botao solicitagoes,
e comece a alterar de acordo com o desejado.

YCadastro - ADMINISTRADOR

g Dados do paciente J

3

“_ Controle de pronfudrin

Requisicdes e Pedidos de exames

1. Crie novos modelos de requisicies clicando em “Criar Modelo®.
2_Altere modelos de reguisicies clicando em "Alterar modelo”.

v eX Cadastro
C Requisi¢oes
Grupos €q ¢
= Tipos de solicitagbes:

o TT el (a] Dncumentac;.fnorlnd?ntica1 - Inicial » o
Ei/: ) Documentago Ortoddntica 1 - Intermedidria EI
- [* M Documentacio Ortoddntica 1 - Final

Anamneses : Ducumentac;auortuduntlcaz Inicial » i

— o Soiutapoe&
prag!
E- Receitas ) 03 Fotos -
™ 08 Slides
- O Modelos =
_ | Documentos div| O Pasta i
- " Regibes
_ | Atestados
1 | RequisicBes
°  Satisfagdo do cli Adicionar it Alterar it Exchuir i
e item

@Ch’nic&s indicadas

Criar modelo Alterar modelo Excluir modelo
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|
COMO CRIAR UM MODELO DE SATISFACAO DO CLIENTE?

TASGE | 3o ,ﬂ,',:m
Administrative = oo

4\ A
Clique no botao , = , satisfacdo do cliente, clica no bot3o criar satisfacdo informe o nome e clica em
confirmar, logo em seguida cadastre as perguntas e clica em confirmar.

- /

Y Cadastro - ADMINISTRADOR

Configuragbes

-
Q Dados do paciente J Satlsfagao
Dados da satisfagdo
b e
' " Controle e prontusrios | mme;a L |
W= endimento

Respostas para a satisfacdo:

‘ Grupos l . |E]
(=)

e
ﬂ) Controle de retornos l
e

<7
ﬂ Anamneses l
- Grupos e perguntas
& | i Grupos de perguntas cadastradas:
EJ Receitas l pos de pera .

i} L
EDocumemosdwersos l LJ

£ Atestados l

f\"f._._ 1 R " Perguntas cadastradas para o grupo:
\"I;- Requisicies l

A
ﬁ Satisfacdo do cliente J |E|
@Clinicas indicadas l

Adicionar item Alterar item Excluir item
Criar satisfagdo Editar satisfacdo Excluir satisfagio
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/ F3I % FI\CERS -1“ (& A< 4 ,r, 5 )
COMO EDITAR UMA SATISFACAO DO CLIENTE?
Clique no botgo "™ ~ " satisfacdo do cliente, selecione a satisfacdo e clique em editar satisfac3o,

realize as alteracdes necessarias e cliqgue em confirmar.

X Cadastro - ADMINISTRADOR.

Configuragoes
Q Dados do paciente ] Sati SatISfagao
Dados da satisfagio
- 1. P4 : .
\ ~ Controle de prontudrios l 2. Pq Nnn?“afahsfa?“'
= 3 pd |Sahsfa§au do Cliente |

Respostas para a satisfacdo:

B Grupos ]:EE’E 0 Pét-"simu |E]

™ Ruim

M Atg
- 1 Regular |-
ﬂ) Controle de retornos ] ~ Bom
M Excelente
@ Anamneses l
Grupos e perguntas
" Grupos de perguntas cadastradas:
Rece|tas ] po perg
A ™ Recepcionistas
™ Auxiliares de Consultdrio
h, Documentos diversos l v O Dentistas
© Tratamento realizado

£ Atestados l

l'\;';'_ | . ' Perguntas cadastradas para o grupo:
mg, IReqU|5|qoes l

‘| ) Esclarecimento de dividas
™ Explicacio sobre planc de tratamento
" satisfacio do cliente V| ) Custo-beneficio
— [* B Pontualidade das consultas
) Prazo de conclusdo
@Clinicas indicadas ] O Conforto & seguranca
) Qualidade final
Adicionar item Alterar item Excluir item
Criar satisfagdo Editar satisfagdo Excluir satisfagio ’
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COMO EXCLUIR UMA SATISFACAO DO CLIENTE?

& 5

Clique nobotéao  ~, : , satisfacdo do cliente, selecione a satisfacdo que deseja excluir e clica no botdo
excluir satisfa¢do, vai aparecer uma mensagem informando a exclusdo do modelo de satisfacdo e confirma.

¥ Cadastro - ADMINISTRADOR

- L1 9w

Dados do paciente ] Satisfagéo do cliente

1. Para criar uma nova satisfagio cligue em "Criar satisfagdo”.
Controle de prontuarios ] 2. Para alterar uma satisfacdo selecione-a cligue em “Editar satisfacdo”.
3. Para excluir uma satisfacdo selecione-a cligue em "Excluir satisfacdo”.

B
w9 (

Lista de satisfagtes
@ Satisfacdo do Cliente

7 Atendimento

Grupos ]

3 Q

ﬁ) Controle de retornos ]
g
| Pergunta
@ Anamneses ]
- Confirma a exclusdo da =atisfacdo “Satisfacdo do Cliente™?
&

E_[ Receitas ]
r-’_.P_l
h' Documentos diversos ]

i; Atestados ]

3

!“_ Requisicbes ]

' Satisfacdo do cliente ]

@Ch’nicas indicadas ]

—‘cﬁarsﬂﬁsﬁﬁn Hmrsﬂﬁmﬁn |
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COMO CADASTRAR UMA CLINICA INDICADA?

&

Clique no botao , = clinicas indicadas, criar clinica, preencha os dados da clinica e logo em seguida
clique em gravar dados.

Lembrando que para a clinica aparecer quando for fazer uma requisicdo é necessario que a variavel (clinica indicada)
esteja no modelo da requisicao.

XCadastro - AN STRADDR

Q Dagos sopaciente | Clinicas para indicacdo
- 1. Para adicionar uma nova clinics chgus am "Adcicasr cinice”

T- Controbe de m’ﬂn; ] 2. Para aberar o3 dsdos de uma chnica, sslecione-a ¢ chgue em "Allerar cliraca”

W 3. Pars meciuir 0 codastno e uma cinics, selecions-a e cigue sm Exclir cinica”
. 'I Clinicas cadastradas Dados da clinica selecionada

Grupos |
Clinica: [Smie Canter
tlf Controle de refomes ] Enderega: 2121 tioea F casa 10
/'_ Bairra: [Lage sul
ARaMneges | Cidade: [Brasia

o Estader [oF [=] CEP:
= | Recettas | Fone 1 [ Fane 2 |

. Responsivel |

‘h'!' Documentos dwersas | Observagdes:

o

I 2 Atestaos ]

il ;

IE-I Requisigles ] Satungio & Athes et
twmﬂn dodliente |
|®Grﬁm indicadas

Il Ciricas com sbasgho inatve.
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