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MANUAL CONTROLE DE RETORNOS 
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A ferramenta controle de retorno foi desenvolvida para facilitar o controle de 

pacientes que tem que retornar a clínica em determinado períodos. 
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COMO CRIAR UM GRUPO DE RETORNO? 

 

Clique no botão administrativo, configuração do cadastro, controle de retornos, clique 

em no botão adicionar grupo. 
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COMO INCLUIR UM PACIENTE EM UM GRUPO DE RETORNO? 

 

Clique no botão ·,incluir retorno do paciente, clique 2 vezes no grupo 

desejado para incluir esse paciente, em retornos agendados selecione a data que o 

paciente terá que voltar e clique em confirmar. 

Para tirar o paciente do grupo faz o mesmo procedimentos clicando 2 vezes sobre o 

grupo que o paciente participa. 
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COMO PESQUISO UM PACIENTE NO CONTROLE DE RETORNO? 

 

Clique no botão  controle de retornos, selecione o grupo que queira 

pesquisar, selecione a data que será realizada a pesquisa e clique em pesquisar. 
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COMO AGENDAR UM ATENDIMENTO PELO O CONTROLE DE 

RETORNO? 

 Clique no botão  controle de retornos, selecione o grupo que queira 

pesquisar, selecione a data que será realizada a pesquisa e clique em pesquisar, 

Selecione a o atendimento a ser marcado, clique no botão alterar situação, clique em 

confirmar, selecione a agenda que será realizada a marcação e clique em confirmar. 

 

   


